
HEUTE SCHON 
LEBEN GERETTET?

HABEN WIR DEIN 
INTERESSE GEWECKT?

Impressum:  
Landeshauptstadt München, Kreisverwaltungsreferat, 
Hauptabteilung IV – Branddirektion, An der Hauptfeuerwache 8, 80331 München

Für weitere Fragen und Auskünfte stehen 
wir Dir gerne zur Verfügung:
bfm.bewerbung.ausbildung@muenchen.de

Du findest uns auch auf den folgenden 
Social Media Kanälen:

112 DIREKT 
LEITSTELLE
Die Ausbildung zum*zur 
Brandmeister*in mit Abschluss 
zum*zur Betriebsassistent*in 
einer Integrierten Leitstelle

www.feuerwehr-muenchen.de/karriere
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1. und 2. Ausbildungsjahr Betriebsassistent*in einer Leitstelle
Dienstanfänger

3. Ausbildungsjahr Brandmeisteranwärter*in
Beamtenverhältnis auf Widerruf

Übernahme Brandmeister*in
Beamtenverhältnis auf Probe

Nach 2 Jahren 
Beamtenverhältnis auf Lebenszeit

	� Staatsbürgerschaft Deutschlands oder eines 
anderen EU- bzw. Vertragsstaates

	 Einwandfreier Leumund
	� Mittlerer Schulabschluss 
	� Alter von mindestens 17 bis maximal 41 Jahren
	 Mindestgröße von 165 Zentimetern
	 Führerschein Klasse B*

	� Einblicke in die Arbeit einer der größten Berufsfeuerwehren Deutschlands
	 Spannender und verantwortungsvoller Aufgabenbereich
	 Vielfältige Einsatzorte und abwechslungsreiche Tätigkeiten
	 Starker Zusammenhalt im Team
	 Tolle Auszubildendenprojekte und Mitwirkung an Großübungen
	 Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten
	 Fahrtkostenzuschuss
	 Zugang zum Krankenfürsorgesystem der Beihilfe
	 Leistungen des öffentlichen Dienstes

Die Berufsfeuerwehr München zählt zu den größten Berufsfeuerwehren Deutschlands.  
An 365 Tagen im Jahr stemmt sie rund 90.000 Einsätze und ist 24/7 für die Landeshauptstadt  
München im Einsatz. Ohne ihre Einsatzzentrale – die Integrierte Leitstelle (ILS) – wäre dies  
unvorstellbar! Als größte Leitstelle der nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr in Bayern ist sie  
Anlaufstelle für mehr als zwei Millionen Menschen in der Stadt und im Landkreis München.  
Täglich nimmt die ILS durchschnittlich bis zu 3.000 Notrufe entgegen und koordiniert die  
Einsätze von Berufsfeuerwehr, Freiwilliger Feuerwehr und Rettungsdienst. Wird die „112“  
gewählt, sind sie der erste Rettungsanker in der Not – die Brandmeister*innen mit  
Qualifikation zum*zur Betriebsassistent*in einer Integrierten Leitstelle. 

Brandmeister*innen sind Beamt*innen der 2. Qualifikationsebene des feuerwehrtechnischen 
Dienstes. In der Leitstelle eingesetzt tragen die multifunktional ausgebildeten Brandmeister*innen  
mit der Qualifikation Betriebsassistent*in einer Leitstelle Sorge für die Notrufannahme und  
-bearbeitung. Als Erstkontakt zu den Hilfesuchenden nehmen sie durch gezielte Fragestellungen  
den Notruf auf. Auf Basis der erhaltenen Informationen müssen die Brandmeister*innen in  
Sekundenschnelle eine Einschätzung der Lage vornehmen. Infolgedessen treffen sie eine  
angemessene Entscheidung hinsichtlich der Koordination und Alarmierung von Einsatzmitteln.  
Dabei bleiben sie stets in Kontakt mit dem*der Anrufenden und können, falls erforderlich,  
telefonisch Erstmaßnahmen anleiten. Multitasking, Organisationstalent sowie ein hohes  
Maß an Empathie und Kommunikationsgeschick gehören zu den Kernkompetenzen  
der in der Leitstelle eingesetzten Brandmeister*innen. Das  hohe und  
abwechslungsreiche Anrufaufkommen kann fordernd sein. Daher  
ist ein hohes Maß an Stressresistenz und psychischer Belastbarkeit  
unerlässlich. Zum Erhalt ihrer praktischen Einsatzdiensterfahrung  
werden die Brandmeister*innen zudem regelmäßig im Einsatzdienst  
eingesetzt. 

DEINE STIMME RETTET LEBEN! EINSTELLUNGSVORAUSSETZUNGEN WARUM ZUR  
BERUFSFEUERWEHR MÜNCHEN?

AUSBILDUNG

Die Ausbildung zum*zur Betriebsassistent*in einer 
Integrierten Leitstelle beinhaltet:

	� Berufung zum*zur Dienstanfänger*in in ein 
öffentlich-rechtliches Ausbildungsverhältnis mit 
Unterstützungsleistungen

	� Fachtheoretischen und -praktischen Unterricht an  
der Berufsfachschule für Leitstellenwesen der  
Landeshauptstadt München (z. B. Notrufbearbeitung 
und Erhalt der Einsatzbereitschaft einer Leitstelle)

	� Praktische Ausbildungsabschnitte an der Lehrleit-
stelle der Staatlichen Feuerwehrschule Geretsried 
sowie bei unseren Partnern (z. B. Polizei, Kliniken 
und Kassenärztliche Vereinigung Bayerns)

Der anschließende Vorbereitungsdienst zum*zur 
Brandmeister*in umfasst:

	� Beamtenverhältnis auf Widerruf mit Anwärter-
bezügen

	 Praxisnahe feuerwehrtechnische Ausbildung
	 Qualifikation zum*zur Rettungssanitäter*in
	 Qualifikation zum*zur Rettungsschwimmer*in
	 Erwerb des Führerscheins der Klasse C
	� Praktische Ausbildungsabschnitte an unseren 

Lehrrettungswachen

In den ersten zwei Ausbildungsjahren erwirbst Du die Qualifikation zum*zur  
staatlich geprüften Betriebsassistent*in einer Integrierten Leitstelle und absolvierst  
im dritten Ausbildungsjahr die Ausbildung zum*zur Brandmeister*in

* �Voraussetzung muss bis zur Verbeamtung  
am Ende des zweiten Ausbildungsjahres  
vorliegen.

	� Deutsches Schwimm- und Sportabzeichen in Bronze
	 Gesundheitliche Eignung
	� Keine unzulässigen Tätowierungen und  

Körpermodifikationen
	 Erfolgreiche Teilnahme am Auswahlverfahren�


